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Obhjetivo de invesbtigacion

Conocer las necesidades,
expectabivas Y preferencias de
jovenes esbudiantes de educacion
media superior Yy superior, de Ia
Universidad del Valle de Meéxico,
sobre informacion acerca de los
acontecimientos acbuales, Ilos
medios de comunicacion a btravés
de los cuales se informan y el Gipo
de enfoques que prefieren.




Mebtodologia

Se realizo una encuesta cara a
cara con una muestbra de
alumnos de preparatoria Yy
licenciabura UVM en los 37
campus de la Universidad. Se
obbuvieron 1277 encuestas.
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DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
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Distribucion de la muesbtra por genero

Masculino
47%

Femenino
53%

Porcentaje n=1277
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14 a 17 anos

18 y 19 anos

20 y 21 anos

Mas de 22 anos

Promedio de edad: 19.5 anos

Porcentaje n = 1277



Escolaridad UVM | aiidurosica

Licenciabura Preparaboria

Porcentaje n = 1277



Division académica en nivel
licenciabura
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Ciencias sociales
Negocios

Ciencias de la salud
Ingenierias
Hospibtalidad

Arquitectura, arte y diseno

Porcentaje n=1277



ANno que cursan UVM | sisuoncs

E=5¢
.- Segundo

Primero

|
“ Tercero

Cuarto o mas

_ 0 5 10 15 20 25 30

Porcentaje n=1277



Estado civil UVM | emionrumcs

SolGero

Unionlibre B2

Casado 2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Porcentaje n = 1277
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Condicion parental

97

No Giene hijos Tiene hjjos

Porcentaje n=1277



TIPO DE INFORMACION QUE LES RESULTA
ATRACTIVA
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Tipo de informacion que les gusta
consulGar a los jovenes por nivel
educativo

Tipo de Licenciatura Preparatoria
informacion
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Tobal

Las diferencias son esbadisticamente significativas

Porcentaje

n = 1277



Tipo de informacion que les gusta

consultar a los jovenes area de estudio

Tipode Negocios Hospitalidad Arquitectura Ciencias Ciencias Ingenierias
informacion arte y diseno de la salud sociales

Las diferencias son esbadisticamente significativas

Porcentaje n =979



- m .l UVM ‘ ilgii;lﬁpuaum
Tipo de informacion que les gusta

consultar a los jovenes por género

Tipo de informacion Femenino Masculino

Las diferencias son esbadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



- - . s UVM ‘ ﬁﬁ&l&wwm
Tipo de informacion que les gusbta

consultar a los jovenes

Tipo de informacion Porcentaje

* Respuestas multiples

Porcentaje n=1277
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Temas sobre los que falta
informacion para_jovenes por nivel

Tipo de Licenciabura Preparaboria Tobal
informacion

Primera mencion
Las diferencias son estadisbicamente significativas

Porcentaje n=1277



Temas sobre los que falta UVM | iorrime
informacion para_ jovenes

Tipo de informacion Porcentaje

* Respuesbtas multiples

Porcentaje



Trabamiento de la informacion que

prefieren los jovenes por nivel

Tratamiento preferido Licenciabura Preparaboria Tobal

Primera mencion
No presenta diferencias estadisticamente significabiva

Porcentaje n=1277



Trabamiento de la informacion que

prefieren los jovenes

Tratamiento preferido Femenino Masculino

Primera mencion
Diferencias estadisticamente significabiva

Porcentaje n=1277
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Trabamienbto de la informacion que
prefieren los jovenes

Tratamiento preferido Porcentaje

* Respuestas multiples

Porcentaje



UVM ‘ élr’:li'lié)FPUBLICA
Medios que utilizan para consulbar la

informacion que les gusbta por nivel

Medio que ubilizan Licenciabura Preparaboria Tobal

Primer respuesba

Porcentaje n=1277



Medio que utilizan para consulGar la UVM | emienmmc

informacion que les gusta por
division académica

Medio que Negocios Hospitalidad Arquitectura Ciencias Ciencias Ingenierias
utilizan arte y diseno de la salud sociales

Primer respuesba
Las diferencias son esbadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



- - UVM ‘ ézlgﬁatﬁpuaum
Medio que prefieren para consulbar la

informacion que les gusta por nivel

Medio que ubilizan Licenciabura Preparaboria Tobal

Respuesba inducida

Porcentaje n=1277



Medio que prefieren para consultar la
informacion que les gusta por género

Medio que utilizan Femenino Masculino

Diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



» UVM EE'EE%EEUBLICA
Uso del tiempo entre los jovenes

“...lo que mas hago en la semana es navegar en Inbernet, para lo
qQue sea. Ya sea para redes socilales, ver videos o escuchar
musica”

‘Lo que mas me ocupa biempo son mis bareas, brabajo, deportes
Y casi vida social ya casi no bengo. Quité mis redes sociales
porque me absorbe mas. Si los sigo ocupando porque
manejamos bareas Y reporbes por ahi, pero es mucho menos que
anbes”

‘De las actividades principales que absorben mi Giempo es el
estudio, mi carrera es bedrica enbonces benemos que esbar
buscando mucha informacion y libros y bambien en inbernet”

PEN

Verbalizaciones
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Verbalizaciones

-"? w .. belefono movil.. para mantenerme en conbacbo con la genbe y
estar informado de todo lo que ocurre”
' &
Y )
@

“celular... para estar en conbacto con nuevas acbualizaciones sobe
mi carrera Y nuevas nobicias sobre el mundo”




Razones por las que prefiere ese

medio por nivel

Razones Licenciatura Preparatoria Tobal

 Las diferencias son estadisticamenbte significativas

Porcentaje n=1277



UVM | iiduroncs
Costumbre de utilizar el mismo medio

siempre para consulGar informacion por
nivel

Costumbre de utilizar el  Licenciatura Preparaboria Tobal
mismo medio

Porcentaje n=1277



mgm u . UVM éil?&lfi%irﬂaucn
Costbumbre de utilizar el mismo medio

siempre para consulGar informacion
por division académica

Costumbre Negocios Hospitalidad Arquitectbura Ciencias Ciencias Ingenierias
de utilizar el arte y diseno de la salud sociales
mismo medio

* Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n =979



HABITOS DE EXPOSICION A MEDIOS DE
COMUNICACION
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UVM éﬁﬁ&?unum
Medio que prefieren para mantenerse

informados por nivel

Medio Licenciatura Preparatoria Tobal

* Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



UVM éﬁﬁ&?unum
Medio que prefieren para entretenerse

por nivel

Medio que prefiere para Licenciabura Preparatoria Tobal
enbretenerse

 Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



UVM ‘ éﬁﬁ&?unum
Medio que prefieren para entretenerse

por género

Medio que prefiere para Femenino Masculino Tobal
enbretenerse

 Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



Medio que prefieren para entretenerse
por division académica

Medio que Negocios Hospitalidad Arquitectura Ciencias Ciencias Ingenierias
prefiere para arte y diseno de la salud sociales
entretenerse

 Las diferencias son estadisticamenbe significabivas

Porcentaje n =979



EXPOSICION A TELEVISION




UVM éi'g’:&;iéirl]BLICA
Frecuencia de exposicion a la TV por nivel

Frecuencia de Licenciabura Preparaboria Tobal
exposicion

MINUTOS PROMEDIO DE EXPOSICION: 108.

Porcentaje n=1277



UVM | e
Frecuencia de exposicion ala TV por

division académica

Frecuencia Negocios Hospibalidad Arquitectura Ciencias Ciencias Ingenierias
de exposicion arte y de la sociales
diseno salud

Las diferencias son esbadisticamente significativas

Porcentaje n =979



Tipo de programas que prefiere ver en
Gelevision por nivel

Tipo de programas Licenciabura Preparaboria Tobal

Primera mencion
Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



Tipo de programas que prefiere ver en
Gelevision por género

Tipo de programas Femenino Masculino Tobal

Primera mencion
Diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



Tipo de programas cue prefiere ver en

Gelevision por género

Tipo de programas Porcentaje

* Respuestas multiples

Porcentaje n=1277



EXPOSICION AL RADIO




CENTRS'J_DE .
UVM OPINION PUBLICA
LALIREATE MEXICO

Frecuencia de exposicion al radio por nivel

Frecuencia de exposion  Licenciatura Preparatoria Tobal

+ MINUTOS PROMEDIO DE EXPOSICION: 52.3

Porcentaje n=1277



UVM ‘ éﬁﬁ&?unum
Tipo de programacion que transmite su

esbacion de radio preferida por nivel

Tipos de programas Licenciatura Preparaboria Tobal

Primera mencion

Las diferencias son esbadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



UVM ‘ éﬁﬁ&?unum
Tipo de programacién que bransmibe su

estacion de radio preferida por género

Tipos de programas Femenino Masculino Tobal

Primera mencion

Las diferencias son esbadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



Tipo de programacion que transmite

su estacion de radio preferida por
género

Tipo de programas Porcentaje

Respuesbtas mulGiples

Porcentaje n=1277



EXPOSICION A MEDIOS IMPRESOS
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Costumbre de leer el periddico mas
de Gres veces por semana por nivel

Costumbre de leer el Licenciatura Preparatoria Tobal
periodico

 Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



UVM | covichroncs
Costumbre de leer el periodico mas

de bres veces por semana por género

Costumbre de leer el Femenino Masculino Tobal
periodico

 Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277



UVM éilg&lfiéirl]aucn
Costumbre de leer el periodico mas de

Gres veces por semana por division
académica

Costumbre de Negocios Hospitalidad Arquitecbura Ciencias Ciencias Ingenierias
leer el arte y dela sociales
periodico diseno salud

 Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n =979



Costumbre de leer alguna revista de
forma mensual por nivel

Costumbre de leer el Licenciabura Preparatoria Tobal
alguna revista

Porcentaje n=1277



Temas que aborda la revista que leen
regularmente por nivel

Temas revista Licenciabura Preparaboria Tobal

Porcentaje n=1277



UVM ‘ élr’:li'lié)FPUBLICA
Temas que aborda la revisba que leen

regularmente por género

Temas revista Femenino Masculino Tobal

Primera mencion

Porcentaje n=1277



UVM éi'g’:&;iéirl]BLICA
Temas que aborda la revista que leen

regularmente por division académica

Temas revisba Negocios Hospibalidad Arquitectura Ciencias Ciencias Ingenierias
arteydiseno dela  sociales
salud

Primera mencion
Diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n =979



EXPOSICION A INTERNET

A\




UVM élr’:li'lié)FPUBLICA
Exposicion a InGernet por nivel

Dias de navegacion Licenciabura Preparabtoria Total

Porcenbtaje N = 1277



Tiempo de exposicion a Interneb

cuando se conecta por nivel

Dias de navegacion Licenciabura Preparaboria Tobal

 Las diferencias son estadisticamente significativas

Porcentaje n=1277
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Horarios de exposicion a InGernet por nivel

Horario de navegacion Licenciabura Preparaboria

 Las diferencias son estadisticamente significabivas

Porcentaje



UVM i&ﬁ&l&waum
Uso que le da al InGernet por nivel

Uso Licenciabura

* Respuestas multiples

Porcenbtaje N = 1277
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Verbalizaciones

“..Ubilidad para invesbigaciones, como arbiculos cientificos...”

({4

-..herramienba ubil en la solucion de problemas”
“Rapido, comodo, facil de usar”

f—
—
—

“Diversidad de informacion y enfoques”

“Es informacion que consbanbemenbe se esba actualizando™

“Informacion a la mano”

asesorias de como usar los porbales, por que
usarlos y no simplemente verlos como perdida de
Liempo como la mayoria de las personas lo
hacemos, sacarles un mayor provecho”
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Verbalizaciones

“No es veraz al 100%, no se puede confiar plenamenbe en la informacion que ahi se
encuenbra”

‘Hay demasiados distractores”

“Perdida de inberaccion directa con la sociedad”

o
—
—

‘Desuso de libros, revisbas o enciclopedias (impresas)”

‘Lo que no me gusta mucho es cuando lo ubilizo para invesbigacion y es muy
beorico”.
“Quité mis redes sociales porque me absorbe mas”

‘Lo que no me gusta de la actividad de estar en
inbernet es que sé que me hace daro porque me quita
Liempo que podria aprovechar para ir al gimnasio, para
esbar con mis amigos, para sallr Yy no lo hago por estar
ahi”.




PORTALES PARA JOVENES
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Atributos de un portal atracbtivo por nivel

Abributos Licenciabura Preparatoria Total

Primera mencion

Porcentaje



# UVM ‘ é&ﬁ&l&waum
Lo que les gusbaria enconbrar en un

porbtal para jovenes por nivel

Abributos Licenciabura Preparaboria Tobal

Primera mencion

Porcentaje n=1277
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Portal que conocen y prefieren

Portal Conoce Le gusta mas

Porcentaje
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Ejemplo de un portal atractivo

236 menciones diferentes
Respuesta esponbanea

Porcentaje n=1277



CONCLUSIONES
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Conclusiones

e Los jovenes eligen Internet como uno de sus principales medios para obtener
informacion y entretenimiento.

* Los jovenes btienen necesidades de informacion imporGantes y consideran que el
enfoque de la
informacion orientada hacia ellos debe ser serio, pero diferenciado y divertido.

* En términos generales, les gusta todo tipo de informacion , parGicularmente aquella
informacion relacionada con musica, deportes, informacion con conbenido social y
espectaculos. Consideran que hace falta informacion sobre temas econoémicos.

* En Gérminos generales los jovenes utilizan siempre el mismo medio para consulGar la
informacion que les gusta o inberesa Yy buscan preponderantemente rapidez,
confiabilidad y variedad.
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Conclusiones

e Exceptbo por Facebook los jovenes no identifican algin portal
especialmente disenado para ellos. No existe en el mercado un portal que
pueda ser referente para ellos.

e Buscan colores, imagenes, versatilidad e innovacion en un porbal para
ellos.
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Siguenos en:

3 @COPUVM

f Centro de Opinion Puablica UVM

www.opinionpublicauvm.mx




